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Policy om behandling av personuppgifter/ Integritetspolicy
Galler frain och med 7 april 2021.

Syfte
Att f6lja och hantera de juridiska kraven pa férbundet angiende dataskyddsférordningen GDPR.

Allmint

Policyn riktar sig till enskilda personer som har kontakt med férbundet dir personuppgifter
hanteras. Anhérigas Riksforbund samlarin personuppgifter for att vi pa basta sitt ska kunna ge
medlemmar och andra intressenter bra service, skicka information och hilla kontakten samt for att
fullgora ingangna avtal. Vi foljer GDPR, dataskyddsférordningen som giller frain och med den 25
maj 2018.

Vi ir 6ppna med vilken information vi samlar in och varfér vi gor det och vidr mana om att du ska
kinna dig trygg i alla kontakter med oss. Virt juridiska namn dar Anhérigas Riksférbund och vart
organisationsnummer ar 802402-4831.

Personuppgifter som behandlas

I f6rsta hand samlar vi in uppgifter direkt frin dig och det 4r namn, adress, epost och
telefonnummer, dvs uppgifter sa att vi kan komma i kontakt med dig pa olika sitt. Vi samlarin och
registrerar personnummer i1 vart medlemsregister. Det gor att vi kan uppritthalla en god registervard
och ha korrekta uppgifter om till exempel adresser.

Se nedan om rittslig grund for de personuppgifter som vi samlar in.

Vi samlar och registrerar personuppgifter i samband med:

e Nir du anmiler dig som medlem.

e Nir du bestiller informationsmaterial eller produkter frin var webbshop.

e Nir du ger en giava pa hemsida eller pa annat sitt.

e Om du kontaktar oss via e-post, telefon, formulir pa hemsidan elleri vara sociala medier.
e Nir du anmiler dig och deltar vid en kurs, konferens eller annat event som vi anordnar.

e Om du svarar pa en platsannons eller spontant skickarin din intresseanmalan.

e Om du ir kandidat eller blir vald fértroendevald inom organisationen, bade for

rikstérbundet eller i ndgon av vara lokalféreningar.
e Vid anstallning, volontiruppdrag och praktik.

e Nir du begir ersittning for utligg och resekostnader.
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Andamalen for insamlingen av personuppgifter
Vi samlar personuppgifter for att kunna fullgéra vara andamal enligt foljande:

e Registrera givor och medlemskap.

e Administrera ditt medlemskap enligt medlemsvillkoren, till exempel skicka ut faktura pa
medlemsavgiften.

e Skicka ut var medlemstidning Vi Anhériga till dig och for att kunna skicka ut annan
information till dig.

e For att kunna kontakta dig om du har stillt en friaga till oss eller vill att vi behandlar ett visst
drende.

e For att kunna fullgbra avtal mellan dig och riksférbundet, till exempel anstéllningsavtal,
reserikningar vid kurser/konferenser, bestillningar i var webbshop.

e Ta fram underlag for att genomféra enkatundersékningari syfte att forbéttra var service till
medlemmar och féreningar.

Anhérigas Riksforbund bestar av riksférbundet samt lokalféreningar.

Nir du blir medlem hos oss kan du bli medlem i en lokalférening och den féreningen far da ocksa ta
del av samma personuppgifter som riksférbundet. Du kan ocksa bli medlem direkt i riksférbundet.
De personuppgifter som finns registrerade och som behandlas i medlemsregistret delas mellan
riksférbundet samt lokalforeningarna. Lokalféreningarna har tillgang till medlemsregistret bara for
sin egen forening och anvander uppgifterna for att kunna gora utskick om verksamheten och halla
kontakt med sina egna medlemmar.

Riksférbundet ansvarar for att tillhandahalla den tekniska l6sningen f6r medlemsregistret, sjilva
datasystemet, och informerar ocksa 6vriga foreningar om riktlinjer och rutiner f6r handhavandet av
medlemsregistret.

Uppdateringar av dina personuppgifter gors bade lokalt och av riksférbundet. Riksférbundet och
lokalf6reningarna ar gemensamt personuppgiftsansvariga for medlemsregistret och de behandlingar

som genomfors. Lokalféreningar dr dock endast ansvariga for sin egen forening.
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Rittslig grund, lagring och gallring av personuppgifter

Den rittsliga grunden for att vi behandlar dina personuppgifter ar i huvudsak fullgérande av avtal,
rattslig forpliktelse och berittigat intresse. Fullgbrande av avtal dr till exempel anstillningsavtal,
bestallningari var webbshop och begiran om ersittning vid kurser och konferenser. Rittslig
forpliktelse kan vara att vi till exempel ar skyldiga att limna vissa uppgifter till Skatteverketeller
annan myndighet och att vi dr bokf6ringsskyldiga enligt Bokforingslagen. Berittigat intresse dr nir vi
vill férbattra var verksamhet och service till medlemmar genom att till exempel genomféra en
enkidtundersokning och nir vi vill na dig med information av olika slag.

Dina personuppgifter bevaras inte lingre tid 4n vad som ar nédvindigt med hinsyn till indamalen
med behandlingen. Vi kommer att lagra dina personuppgifter sa linge du har en relation till oss, till
exempel dr medlem eller givare. Uppgifter kommer att gallras da de inte lingre dr nédvindiga for de
indamal som de har samlats in for. Vissa uppgifter kan behallas lingre nir sa krivs av annan
lagstiftning och ett exempel pa det ar bokféringslagen.

Dina rittigheter och val

Det ir viktigt for oss att vi har korrekta uppgifter och vi kommer att pa eget eller ditt initiativ ritta
uppgifter som uppticks vara felaktiga. Du kan nir du vill begira att dina uppgifter raderas eller att
anvindningen begrinsas genom att kontakta oss. Det kan dock finnas legala skyldigheter som
hindrar oss fran att omedelbart radera dina personuppgifter, t ex bokféringslagen.

Du kan erhilla information om vilka uppgifter som ér registrerade genom att begira ett
registerutdrag frin oss. Om du anser att Anhérigas Riksférbund behandlar dina personuppgifter i
strid med dataskyddsférordningen GDPR kan du limna in ett klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten (tidigare Datainspektionen).
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